Vejledning for brug af funktionen Tankstyring i Linde
Online Shop

Sadan bruges den nye tankstyringsfunktion:

1. Gatil https://www.linde-gas.dk/shop/en/dk-ig/home og log ind.

2. Siden Min konto abner. En af de synlige sektioner vil vaere Tankstyring:
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3. Nardu har abnet afsnittet Tankstyring, vises fglgende muligheder:
A: Installationsoversigt: se data om installation, volumenniveau og forbrugshastighed.
B: Send installationslafaesning: installationsafleesninger kan indsendes.
C: Leveringsanmodning: indsend afleesninger og anmod om levering.
D: Leveringshistorik: se historik og status for tidligere leverancer.
E: Gennemga kontooplysninger: se konto- og kontaktoplysninger og opdater arbejdstid for
installationen
F: Rapportanmodning: Konfigurer en ny rapport

Tankstyring

Her kan du s2 aplysninger om din tankinstzllation, inds=nde afl=ste niveauer, oprette anmodning om leverancer, se din leveringshistorik og redigere dine leveringsmuligheder.

Valgmuligheder


https://www.linde-gas.dk/shop/en/dk-ig/home

4. A:Klik pa Installationsoversigt. Valg en installation pa listen. Nar den er valgt, vises data for
den valgte installation. Mangden af produktet pa sitet vises i % til venstre. Fra denne side er
det ogsa muligt at ga til Leveringsanmodning ved at klikke pa den tilsvarende knap. Leengere
nede er der et ikon for installationen. Klik pa det for at se flere data om daglige og totale
forbrugsniveauer.

Installation
$ G2 til leveringsanmodning
|
91% FULD
3.200,00m3 30)une 2021 05:00 PM 3.483,00m3 30 June 2021 05:25PM
14 December 2020 3.483,00 m3 609,00 m3 3.832,00 m3

Installation 1 - N
Kapacitet: 3.832,00 m3

Nar du klikker pa ikonet for Installation, fremkommer en graf:

5.200,00 kg 369,73 kg
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Nivezu Prognose

Prognoser for tankniveau og forbrug er baseret pa kundehistorisk efterspergsel, arbejdsmenster og forudsagt
genbestillingsniveau. Det kan variere afhangigt af faktisk forbrug og leveringer.

Her kan du navigere mellem knapperne for det gennemsnitlige daglige og det gennemsnitlige
totale forbrugsniveau for installationen. Du kan ogsa andre start- og slutdatoer for den viste
periode (maks. periode er 1 maned).



NB! Hvis din installation ikke har tankcomputer, og hvis der ikke fremkommer nogen maling i
den valgte tidsperiode, vil en fejlmeddelelse informere om dette.

B: Klik pa knappen Send Installationsaflasning. Velg derefter en installation fra listen. Nar
dener valgt, vises forskellige oplysninger om installationen. Her kan du manuelt indtaste
dato,klokkeslaet og niveau for din seneste afleesning:

Installation

Adresse: N Registreret: Kl

Seneste aflaesning: 3.423,00 m3 I__ ﬂ I T I I
NMM=YY mer vl winutter -

Dato og tid: 30,0

Samlet kapacitet: 3

Genbestillingsniveau:

Tank# 1 S

Tank kapacitet: 0m3
Maks. maler:
Sidste lz=sning: 4

Ny lzsning:

Send

C: Klik pa knappen Leveringsanmodning. Valg en installation pa listen. Fgrst vil du se samme
info som under afsnittet Send installationsaflaesning. Da Linde har brug for at fa din seneste
aflaesning, nar du anmoder om levering, er det ngdvendigt at afgive seneste aflaesning.
Desuden, som det ses nedenfor, vil du kunne velge de tidligste og seneste leveringsdatoer
og-tider, inden for hvilke vi kan levere din anmodning. PO-feltet kopieres fra den af jer
oplyste faste indkgbsordre (hvis | har oplyst en sadan). Tidligste og seneste leveringsdatoer
og -tider foreslas baseret pa dit hidtidige forbrug, indholdet af disse felter kan dog redigeres.
Kommentaromradet er valgfrit. Til sidst klik pa den tilsvarende knap for at indsende din
leveringsanmodning:

Her kan du anmode om naeste levering ved at angive foretrukne datoer for din levering.
o De tidligste og seneste datoer er forud fyldt baseret pa dit historiske forbrug.

Blanket PO £: = Expired
Tidligst levering: Kl: Ordrenummer:
14,/12,/2020 m 0 || 00 A Ordrenummer
Seneste levering: Kl:
14/12,/2020 :o: [ v 59 -
Kommentarer:

e

- Seneste ordreplaceringstidspunkt for bulkleveringen er Mandag - Fredag kl. 16:00.
- leveringsanmodning er betinget af leveringsbekra=ftelse af Linde.
- Leveringstid for bekraeftet leveringsanmodning er normalt 2 arbejdsdage eller iflg. den underskrevet leveringsaftale.

=> I



7. D:Klik pa Leveringshistorik. Valg en installation pa listen. Et tilsvarende billede vises:

Installation

Velg ny rapport datointerval

Fra dato Til date Status
Turrapport Leveringsdato og Leveret Faktureret Felgeseddels nr.  Leveringsstatus Tank Nr Niveau far Hiveau
-tid

3231 kg 3231 kg ] Leveret [ ] 1255 kg 4500

3466 kg 3456 kg I Leveret — 754 kg 4220

2632 kg 2832kg ] Leverst [ ] 3263 % 95t
4 3

Du kan vaelge datointerval for din rapport (maks. periode er 1 ar) og derefter klikke pa
knappen Sgg. Forskellige oplysninger om leverancer mellem valgte datoer vises. Du kan ogsa
sende os forespgrgsel og / eller downloade dokumenter til viste leverancer.

8. E: Klik pa Gennemga kontooplysninger. Vaelg en installation pa listen. Der vises 5
valgmuligheder: Kontooplysninger, Kontaktinfo, Inkgbsordre Info, Arbejdstider og

Adgangstider. De fleste af dem er statiske, men "Arbejdstider" kan opdateres:
- Kontooplysninger |l M Rontaktinto | ™ Indkobsorare Into | — Arbejdstider

"" Adqem_stiderl ﬁ

Arbejdstider (naeste 10 dage)

. Tilgz=ngelig kke tilgesngelig Delvis arbejde E Undtagelss

DagTime 0 1 2 3 4 5 & 7 & % 10 11 1z 13 14 15 1e 17 18 19 20 21 22 I3

=-or 1NN EEE
=-us ] H NN EEEEE
=5 [ H NN TN EEE

Sep-08

el | I T T T T T T T T
o llNlNNNEEEEEEEEEEEEEEEEEE
Sep-08

S AN EEEEEEEEEEEE

=-on 1 H NN EEE
e 1 P
a1 L]
sy il

¢ Opdater arbejdstid




Nar du har klikket pa "Opdater arbejdstid" vises et popup-vindue, hvor det er muligt at vaelge
en af de kommnende 3 uger og derefter opdatere din arbejdstid og/eller registrere dage som
helligdage, hvis adgangtil anlaegget ikke er tilgeengelig i nogle dage:

Opdater din arbejdstid

Installation

Afvigelsestype : Ferie / £ndring af arbejdstid
Uge:

NE! Nar Holiday er slaet "TIL" pa denne side for en arbejdsdag, er det ikke muligt at sl "OFF" igen. Hvis du vil
zendre en dag fil at veere en normal arbejdsdag igen, skal du gere det ved at bruge afvigelsesfunktionen "Tid".

Dag Dato Reqgistrer dag som ferie Registrer ny arbejdstid

IO oo oo oo

Nar du er klar - klik pa ,Gem andringer”, som derefter vises pa , Arbejdstider“-siden.

NB! Nar du registrerer en dag som ferie, er det ikke muligt at "afregistrere" den samme dag
tilbage til en normal arbejdsdag ved at fjerne markeringen i ferieboksen. Dette kan kun ggres
ved at specificere arbejdstidsfelterne.



9. F:Klik pa Rapportanmodning. Konfigurer en ny rapport. Udfyld rapport navn, frekvens, dato,
enhed ja kilk Rapportanmodning.
Din rapport bliver sendt til efter din anmodning til din mail adresse.

Konfigurer en ny rapport

Additionzl informations in & property key

Rapport navn
Test
Frekvens Start dato Report content  Enhed
) Engang o 27/ 07/2022 @ FDI’erg Valgvenligst
() Daglig (i )
. ] Slut dato I:‘ Tank niveau veelg venligst
(®) Ugentlig i ]

27/07/2023 7 e Veelg venliast
() Mznedlig (i ) [ - B Tank prasur =lgvenlios
() Kwartalsvis 0 I:‘ Leveringer Veelg venligst

Rappertanmedning




